Nota de prensa

Mucho mas que un comparador

La venta de seguros por Internet alcanzara los 486 millones
de euros en primas en 2014

e Las primas de los seguros contratados por Internet han crecido cerca de un 60% en los ultimos
cinco aiios, de los 305 millones de euros de 2009 a los 486 millones con los que se espera cerrar
este afio’

e El 85%2 de las primas suscritas a través de Internet corresponde a podlizas de seguro de coche,
que representan el 4,2%? del total de seguros de automaviles del mercado

e EI80% de los hogares espafioles tiene un seguro de automovil y tres de cada cuatro viviendas
dispone de una péliza multirriesgo?

e Casi la mitad (46,8%)° de las aseguradoras contaba con presencia en comparadores en 2013,
mientras que un 12,8% tenia previsto hacerlo

e El volumen de primas que mueve el sector asegurador en Espafa supuso el 5,5% del PIB en
2013°¢

Madrid, 24 de noviembre de 2014. El sector del seguro ha experimentado grandes cambios en nuestro
pais en los uUltimos anos, adaptdndose a las nuevas necesidades y gustos de los clientes. Por ello, segin
refleja el analisis de Kelisto.es, la web del ahorro, las primas que aporta el canal online a las compaiiias
de seguros alcanzaran los 486' millones de euros a cierre de este afio, lo que supone un crecimiento del
60% en los ultimos cinco afios.

La tendencia de los ultimos cinco afios muestra que el incremento ha sido muy elevado: en 2009 el
volumen de primas que genero Internet a las compaiiias de seguros se situé en 305 millones de euros y si
se mantiene la evolucidn de los ultimos afios, en 2014 el mismo dato alcanzara los 486 millones, muestra
del enorme crecimiento de Internet como herramienta de promocidn y venta de seguros en Espana.

El 84,8%2 de las primas de seguros suscritas a través de la red son de seguros de coche, donde la
contratacién por Internet ha adquirido un importante protagonismo y ya representa el 4,2%2 del total de
las pélizas del mercado. El resto de las ventas online se reparten entre los seguros de salud (9,2%), vida
(3%), hogar (2,6%) y otros productos (0,4%).

Para Celia Duran, portavoz de seguros de Kelisto.es: “mientras la venta de seguros a través de otros
canales ha sufrido caidas durante los aifos de crisis, la comercializacion online de estos productos
contintiia en aumento. Los consumidores buscan cada vez mas comodidad y rapidez en sus gestiones,
algo que encuentran en la red. Por ello, las aseguradoras han centrado sus esfuerzos en desarrollar su
multicanalidad y crear nuevas y mejores vias con las que comunicarse con sus clientes. Ademas, la
presencia en los comparadores les permite ampliar su publico objetivo y dirigirse a todos aquellos
clientes que buscan y comparan ofertas antes de contratar su pdliza, con el objetivo de ahorrar tiempo
y dinero.”
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Como consecuencia de la apuesta por las nuevas herramientas de venta, casi la mitad (46,8%)° de las
aseguradoras contaba con presencia en comparadores en 2013, mientras que un 12,8% tenia previsto
hacerlo.

Penetracidn del seguro en la sociedad

Los seguros se han convertido en un servicio necesario, presente en la mayoria de los hogares espafioles:
mas del 80% tiene un seguro de coche, tres de cada cuatro viviendas dispone de una péliza multirriesgo
y alrededor del 37% de la deuda contraida con hipotecas esta protegida mediante un seguro de vida®.
Ademads, cerca del 30% de los hogares cuenta con alguna modalidad de seguro de salud —basico, con o sin
copago o reembolso de gastos- y el seguro de decesos se hace cargo de mas de la mitad de los sepelios
gue se producen en nuestro pais.

Asimismo, el seguro es fundamental para nuestra economia: actualmente da trabajo a 134.0007 personas,
mueve un volumen de primas que supuso el 5,5% del PIB en 2013° y es uno de los sectores que mas
contribuyen a la Hacienda Publica, con una aportacion a las arcas publicas de 7.2042 millones de euros
en 2013.

“La mayoria de las familias espainolas dispone de alglin seguro para proteger su vivienda, su vehiculo o
su salud en caso de sufrir un siniestro. Los seguros se han convertido en un servicio imprescindible que,
no solo protege a las familias de diversos riesgos, sino que ademds genera empleo y contribuye al
crecimiento de nuestra economia. Sin embargo, mantener el crecimiento del sector requiere una
apuesta clara y constante de las compaiiias por los nuevos canales de venta como Internet y las nuevas
herramientas a disposicion de los usuarios como los comparadores”, sefiala Duran.

Kelisto.es es una compaifia independiente de cualquier compaiiia de seguros o entidad financiera y, por
este motivo, todas las informaciones emitidas desde Kelisto.es son completamente imparciales y objetivas.
Esto nos permite ser libres a la hora de informar al consumidor para que ahorre en sus facturas del hogar y
lograr que las compafiias sean mds competitivas.

Kelisto.es no promueve ninguna marca ni oferta por motivos comerciales; la informacion (ya sea del

comparador o de los contenidos propios) se basa en hechos y datos, de manera que la plataforma es 100%
objetiva.

Visitanos en kelisto.es

Para mas Informacion:
Kelisto.es Cohn & Wolfe

91447 26 76 / 661 870 126 915314267
rrpp@kelisto.es

Marta Velasco — Henar Lépez
Cristina Rebollo, Directora de Comunicaciones kelisto@cohnwolfe.com
Celia Durdn, Responsable de Contenidos de Seguros
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FUENTES

'Célculos a partir de los Informes de ICEA”Internet y el seguro electrénico” de los afios 2009 a 2012. Segun dichos informes en 2011 el total del
negocio aportado por Internet a las compafiias de seguros se incrementé un 8,3%, y el 2012 el incremento fue de un 7,6%. Si tomamos como
referencia la media de ambos incrementos (8%) y la aplicamos sobre los Ultimos datos disponibles (2012), obtenemos que en 2013 el total de
primas aportadas por Internet alcanzaron los 450,1 millones de euros y en 2014 alcanzaran los 486 millones de euros.

2 Informe ICEA 'Internet y el seguro electrénico. Afio 2013

3 Informe 2013 de la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones

“# Datos de Unespa, patronal del sector

SInforme ICEA 'Internet y el seguro electrénico. Afio 2013

% Datos de la Direccidon General de Seguros y Fondos de Pensiones (DGSFP). 2013.

7Encuesta de poblacion activa (INE)

8 Estudio de Unespa y la consultora PwC recogidos en la Memoria social del seguro 2013.

Sobre Kelisto.es

Kelisto.es es un servicio online gratuito e independiente para ayudar a los consumidores a ahorrar en sus facturas del hogar y defender sus derechos
mediante investigaciones periodisticas, herramientas de comparacién de precios y una gran comunidad activa de personas que buscan un consumo
inteligente en ambitos como seguros, comunicaciones, energia y finanzas personales.

Kelisto.es se lanza en Espafia para revolucionar el espacio de los comparadores de precios con un concepto Unico en el mercado que, ante todo, quiere
combatir la apatia del consumidor, ser un motor de cambio para el consumo inteligente y estimular el ahorro con el fin de fomentar la competitividad
de los proveedores. Apostamos por un servicio imparcial, transparente y sencillo que ofrezca de una manera rapida y eficaz la informacién que se
busca. Con este fin facilitamos:

»  Herramientas de comparacidon de precios objetivas y faciles de usar que permiten comparar un gran nimero de productos en un Unico lugar.

»  Articulos independientes de calidad basados en la investigacion mas detallada y elaborados por profesionales y expertos.

»  Una comunidad activa de personas donde se puede compartir informacién, denunciar problemas y ayudar a otros consumidores a ahorrar
dinero.

Kelisto.es cuenta con un equipo de mas de 20 personas y esta respaldada por un grupo de inversion britanico con una amplia experiencia previa en
Internet.



